
Retursag 

Navn: 

Adresse: 

E-mail:

Ordrenummer: 

Jeg ønsker at: 

Ombytte: til 

Returnere: (krediteringen foretages til det betalingskort, som ordren er betalt med.) 

Reklamere: 

Beskriv venligst fejlen så godt som muligt: 

Øvrige bemærkninger: 

Dato: Underskrift 

Pakken skal sendes til: 
Olli Store ApS
Hejrevang 15 
3450 Allerød
Retursag 

Husk ved ombytning/returnering: 
- Varen er ubrugt.
- Varen er i original emballage, som er salgsbar
- Original emballage, manualler mv. er i orden
- Evt. byttemærker er IKKE fjernet
- Varen er købt på Smykker.dk

Nedenstående er til Smykker.dk brug: 

Kontrolleret og modtagelse bekræftet overfor kunde: 
Ombyttet:    Tilbagebetalt:     Repareret internt:   Sendt til leverandør: 
Kontrolleret og returneret til kunden: 

Olli Store ApS – Hejrevang 15 – 3450 Allerød – Tlf. 719 90 719 – Mail: info@ollistore.dk – cvr.nr. 33865546 

Du bedes udfylde og vedlægge dette skema alle returneringer - det letter administration og løser sagen hurtigere.
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